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$UW�� ��� ±� 6RQW�� pJDOHPHQW�� H[SURSULpV�� WRXV� OHV� GURLWV�
PRELOLHUV� HW� LPPRELOLHUV� TXL� JUqYHQW� RX� TXL� SRXUUDLHQW�
JUHYHU�OHVGLWHV�SDUFHOOHV�GH�WHUUH��

$UW�����±�&HWWH�H[SURSULDWLRQ�HVW�GpFODUpH�XUJHQWH��

$UW�� ��� ±� /HV�PLQLVWUHV� GH� O
LQWpULHXU�� GHV� GRPDLQHV� GH�
O
(WDW� HW� GHV� DIIDLUHV� IRQFLqUHV� HW� GH� O
pTXLSHPHQW� HW� GH�
O
KDELWDW� VRQW� FKDUJpV�� FKDFXQ� HQ� FH� TXL� OH� FRQFHUQH�� GH�
O
H[pFXWLRQ� GX� SUpVHQW� GpFUHW� TXL� VHUD� SXEOLp� DX� -RXUQDO�
2IILFLHO�GH�OD�5pSXEOLTXH�7XQLVLHQQH��

7XQLV��OH����DR�W��������

=LQH�(O�$ELGLQH�%HQ�$OL�

�

120,1$7,216�
3DU�GpFUHW�Q������������GX����DR�W�������

0RQVLHXU� %pFKLU�.KHOLIL�� LQJpQLHXU� JpQpUDO�� HVW� FKDUJp�
GHV�IRQFWLRQV�GH�GLUHFWHXU�UpJLRQDO�GHV�GRPDLQHV�GH�O
(WDW�HW�
GHV�DIIDLUHV�IRQFLqUHV�GH�%pMD��

(Q� � DSSOLFDWLRQ� � GH� O
DUWLFOH� �� � �QRXYHDX�� � GX� � GpFUHW�
Q�� �������� GX� ��� PDL� ������ SRUWDQW� RUJDQLVDWLRQ� HW�
DWWULEXWLRQV� GHV� GLUHFWLRQV� UpJLRQDOHV� GHV� GRPDLQHV� GH�
O
(WDW� HW� GHV� DIIDLUHV� IRQFLqUHV�� WHO� TX
LO� D� pWp�PRGLILp� HW�
FRPSOpWp� SDU� OH� GpFUHW� Q�� ������� GX� ��� IpYULHU� ������
O
LQWpUHVVp� EpQpILFLH� GHV� LQGHPQLWpV� HW� DYDQWDJHV�
DFFRUGpV�j�XQ�GLUHFWHXU�G
DGPLQLVWUDWLRQ�FHQWUDOH��

3DU�GpFUHW�Q������������GX����DR�W�������
0RQVLHXU� 7DKHU� %RXKDRXqFKH�� LQJpQLHXU� JpQpUDO�� HVW�

FKDUJp�GHV�IRQFWLRQV�GH�GLUHFWHXU�UpJLRQDO�GHV�GRPDLQHV�GH�
O
(WDW�HW�GHV�DIIDLUHV�IRQFLqUHV�GH�*DEqV��

(Q� � �DSSOLFDWLRQ� �GH� � O
DUWLFOH� ��� � � �QRXYHDX��GX�GpFUHW�
Q�� �������� GX� ��� PDL� ������ SRUWDQW� RUJDQLVDWLRQ� HW�
DWWULEXWLRQV� GHV� GLUHFWLRQV� UpJLRQDOHV� GHV� GRPDLQHV� GH�
O
(WDW� HW� GHV� DIIDLUHV� IRQFLqUHV�� WHO� TX
LO� D� pWp� PRGLILp� HW�
FRPSOpWp� SDU� OH� GpFUHW� Q�� ������� GX� ��� IpYULHU� ������
O
LQWpUHVVp�EpQpILFLH�GHV� LQGHPQLWpV�HW�DYDQWDJHV�DFFRUGpV�
j�XQ�GLUHFWHXU�G
DGPLQLVWUDWLRQ�FHQWUDOH��

3DU�GpFUHW�Q������������GX����DR�W�������
0RQVLHXU�+DELE�'RVV��LQJpQLHXU�HQ�FKHI��HVW�FKDUJp�GHV�

IRQFWLRQV�GH�GLUHFWHXU�UpJLRQDO�GHV�GRPDLQHV�GH�O
(WDW�HW�GHV�
DIIDLUHV�IRQFLqUHV�GH�6RXVVH��

(Q� � � DSSOLFDWLRQ� � GH� � O
DUWLFOH� �� �QRXYHDX�� � GX�GpFUHW�
Q�� �������� GX� ��� PDL� ������ SRUWDQW� RUJDQLVDWLRQ� HW�
DWWULEXWLRQV� GHV� GLUHFWLRQV� UpJLRQDOHV� GHV� GRPDLQHV� GH�
O
(WDW� HW� GHV� DIIDLUHV� IRQFLqUHV�� WHO� TX
LO� D� pWp�PRGLILp� HW�
FRPSOpWp� SDU� OH� GpFUHW� Q�� ������� GX� ��� IpYULHU� ������
O
LQWpUHVVp� EpQpILFLH� GHV� LQGHPQLWpV� HW� DYDQWDJHV�
DFFRUGpV�j�XQ�GLUHFWHXU�G
DGPLQLVWUDWLRQ�FHQWUDOH��

3DU�GpFUHW�Q������������GX����DR�W�������
0RQVLHXU� .DFHP� (O� $\GL�� LQJpQLHXU� GHV� WUDYDX[�� HVW�

FKDUJp�GHV�IRQFWLRQV�GH�GLUHFWHXU�UpJLRQDO�GHV�GRPDLQHV�GH�
O
(WDW�HW�GHV�DIIDLUHV�IRQFLqUHV�GH�6ID[��

(Q� � � DSSOLFDWLRQ� � GH� � O
DUWLFOH� �� �QRXYHDX�� � GX�GpFUHW�
Q�� �������� GX� ��� PDL� ������ SRUWDQW� RUJDQLVDWLRQ� HW�
DWWULEXWLRQV� GHV� GLUHFWLRQV� UpJLRQDOHV� GHV� GRPDLQHV� GH�
O
(WDW� HW� GHV� DIIDLUHV� IRQFLqUHV�� WHO� TX
LO� D� pWp�PRGLILp� HW�
FRPSOpWp� SDU� OH� GpFUHW� Q�� ������� GX� ��� IpYULHU� ������
O
LQWpUHVVp� EpQpILFLH� GHV� LQGHPQLWpV� HW� GHV� DYDQWDJHV�
DFFRUGpV�j�XQ�GLUHFWHXU�G
DGPLQLVWUDWLRQ�FHQWUDOH��

3DU�GpFUHW�Q������������GX����DR�W�������
0RQVLHXU� 1RXUHGGLQH� %HQ� 1DFHXU�� LQJpQLHXU� GHV�

WUDYDX[�� HVW� FKDUJp� GHV� IRQFWLRQV� GH� VRXV�GLUHFWHXU� GHV�
VRFLpWpV�GH�PLVH�HQ�YDOHXU�HW�GH�GpYHORSSHPHQW�DJULFROH��j�
OD�GLUHFWLRQ�JpQpUDOH�GHV� LPPHXEOHV�DJULFROHV�DX�PLQLVWqUH�
GHV�GRPDLQHV�GH�O
(WDW�HW�GHV�DIIDLUHV�IRQFLqUHV��

�

3DU�GpFUHW�Q������������GX����DR�W�������
0RQVLHXU� 6RXKHLO�$QDQH�� DGPLQLVWUDWHXU� GHV� GRPDLQHV�

GH� O
(WDW� HW� GHV� DIIDLUHV� IRQFLqUHV�� HVW� FKDUJp�GHV� IRQFWLRQV�
GH� FKHI� GH� VHUYLFH� GHV� pWXGHV� MXULGLTXHV� HW� GH� OD�
GRFXPHQWDWLRQ�� j� OD� GLUHFWLRQ� JpQpUDOH� GHV� LPPHXEOHV�
DJULFROHV�DX�PLQLVWqUH�GHV�GRPDLQHV�GH�O
(WDW�HW�GHV�DIIDLUHV�
IRQFLqUHV��

�

3DU�GpFUHW�Q������������GX����DR�W�������
0RQVLHXU� 0RKDPHG� &KHGO\� *KDUEL�� LQJpQLHXU� GHV�

WUDYDX[�� HVW� FKDUJp� GHV� IRQFWLRQV� GH� FKHI� GH� VHUYLFH� GHV�
pWXGHV� WHFKQLTXHV�� j� OD� GLUHFWLRQ� JpQpUDOH� GHV� LPPHXEOHV�
DJULFROHV�DX�PLQLVWqUH�GHV�GRPDLQHV�GH�O
(WDW�HW�GHV�DIIDLUHV�
IRQFLqUHV��

�
3DU�GpFUHW�Q������������GX����DR�W�������

0RQVLHXU� :DMGL� +DVVHQ�� LQJpQLHXU� GHV� WUDYDX[�� HVW�
FKDUJp� GHV� IRQFWLRQV� GH� FKHI� GH� VHUYLFH� GHV� HQTXrWHV�
IRQFLqUHV�� GHV� FRQVWDWV� HW� GHV� WUDYDX[� WRSRJUDSKLTXHV�� j� OD�
VRXV�GLUHFWLRQ� GHV� DIIDLUHV� IRQFLqUHV�GHV� WHUUHV� DJULFROHV�� j�
OD�GLUHFWLRQ�UpJLRQDOH�GHV�GRPDLQHV�GH�O
(WDW�HW�GHV�DIIDLUHV�
IRQFLqUHV�GH�6pOLDQD��

�

3DU�GpFUHW�Q������������GX����DR�W�������
0DGHPRLVHOOH�/HLOD�%HQJDML�� LQJpQLHXU�GHV� WUDYDX[��HVW�

FKDUJpH� GHV� IRQFWLRQV� GH� FKHI� GH� VHUYLFH� GHV� HQTXrWHV�
IRQFLqUHV�� GHV� FRQVWDWV� HW� GHV� WUDYDX[� WRSRJUDSKLTXHV�� j� OD�
VRXV�GLUHFWLRQ� GHV� DIIDLUHV� IRQFLqUHV�GHV� WHUUHV� DJULFROHV�� j�
OD�GLUHFWLRQ�UpJLRQDOH�GHV�GRPDLQHV�GH�O
(WDW�HW�GHV�DIIDLUHV�
IRQFLqUHV�GH�0DQRXED��

�

$UUrWp� GX�PLQLVWUH� GHV� GRPDLQHV� GH� O
(WDW� HW� GHV�
DIIDLUHV� IRQFLqUHV� GX� ��� DR�W� ������ SRUWDQW�
PRGLILFDWLRQ� GH� O
DUUrWp� GX� ��� QRYHPEUH� ������
UHODWLI�DX[�SUHVWDWLRQV�DGPLQLVWUDWLYHV�UHQGXHV�SDU�
OHV� VHUYLFHV� HW� OHV� pWDEOLVVHPHQWV� UHOHYDQW� GX�
PLQLVWqUH� GHV� GRPDLQHV� GH� O
(WDW� HW� GHV� DIIDLUHV�
IRQFLqUHV�HW�OHV�FRQGLWLRQV�GH�OHXU�RFWURL��

/H� PLQLVWUH� GHV� GRPDLQHV� GH� O
(WDW� HW� GHV� DIIDLUHV�
IRQFLqUHV��

9X� OH� GpFUHW� Q�� ������� GX� ��� MXLQ� ������ IL[DQW� OHV�
DWWULEXWLRQV� GX� PLQLVWqUH� GHV� GRPDLQHV� GH� O
(WDW� HW� GHV�
DIIDLUHV�IRQFLqUHV��

9X� OH� GpFUHW� Q����������GX���� VHSWHPEUH������� UHODWLI�
DX� V\VWqPH� G
LQIRUPDWLRQ� HW� GH� FRPPXQLFDWLRQ�
DGPLQLVWUDWLYH��

9X� OH� GpFUHW� Q�� �������� GX� ��� PDL� ������ SRUWDQW�
RUJDQLVDWLRQ� GX� PLQLVWqUH� GHV� GRPDLQHV� GH� O
(WDW� HW� GHV�
DIIDLUHV�IRQFLqUHV��WHO�TXH�PRGLILp�HW�FRPSOpWp�SDU�OH�GpFUHW�
Q������������GX����MXLQ�������

9X� OH�GpFUHW�Q����������GX����GpFHPEUH�������SRUWDQW�
RUJDQLVDWLRQ�GH�OD�FRQVHUYDWLRQ�GH�OD�SURSULpWp�IRQFLqUH��WHO�
TXH�FRPSOpWp�SDU�OH�GpFUHW�Q������������GX����MXLQ�������
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9X�O
DUUrWp�GX����QRYHPEUH�������UHODWLI�DX[�SUHVWDWLRQV�
DGPLQLVWUDWLYHV� UHQGXHV� SDU� OHV� VHUYLFHV� HW� OHV�
pWDEOLVVHPHQWV�UHOHYDQW�GX�PLQLVWqUH�GHV�GRPDLQHV�GH�O
(WDW�
HW�GHV�DIIDLUHV�IRQFLqUHV�HW�OHV�FRQGLWLRQV�GH�OHXU�RFWURL��

$UUrWH���

$UWLFOH� SUHPLHU�� ±� /HV� GLVSRVLWLRQV� GH� O
DUUrWp� GX� ���
QRYHPEUH� ������ UHODWLI� DX[� SUHVWDWLRQV� DGPLQLVWUDWLYHV�
UHQGXHV� SDU� OHV� VHUYLFHV� HW� OHV� pWDEOLVVHPHQWV� UHOHYDQW� GX�
PLQLVWqUH�GHV�GRPDLQHV�GH�O
(WDW�HW�GHV�DIIDLUHV�IRQFLqUHV�HW�
OHV� FRQGLWLRQV� GH� OHXU� RFWURL�� VRQW� DEURJpHV� HW� UHPSODFpHV�
SDU�OHV�GLVSRVLWLRQV�VXLYDQWHV�FRQIRUPpPHQW�DX[�FRQGLWLRQV�
HW�SURFpGXUHV�LQGLTXpHV�DX[�DQQH[HV�FL�MRLQWHV���

,� ��/HV�VHUYLFHV�UHQGXV�SDU�OD�GLUHFWLRQ�JpQpUDOH�GHV�
LPPHXEOHV�DJULFROHV��

����/D�GpOLYUDQFH�GHV�SLqFHV�SRUWDQW�GURLW�G
(Q]HO�GH�JUp�
j� JUp� �FRQWUDW� G
(Q]HO� RX� FRSLHV� GHV� SURFqV�YHUEDX[� GHV�
FRPPLVVLRQV�G
(Q]HO�VXLYDQW� OH�FDV��HW�H[WUDLW�GHV�SODQV�GH�
ORWLVVHPHQW�GH�OD�WHUUH�REMHW�G
(Q]HO���$QQH[H�Q����������

�� �� &RUUHFWLRQ� GHV� IDXWHV� VWULFWHPHQW�PDWpULHOOHV� GHV�
GpFLVLRQV� G
RFWURL� GX� GURLW� G
(Q]HO� GH� JUp� j� JUp�
�FRUUHFWLRQ� G
LGHQWLWp� GX� EpQpILFLDLUH�� VXUIDFH� GX� ORW����
HWF�����$QQH[H�Q����������

�� �� $XWRULVDWLRQ� GH� YHQWH� G
XQH� WHUUH� GRPDQLDOH� j�
YRFDWLRQ�DJULFROH�DWWULEXpH�GDQV�OH�FDGUH�GH�OD�ORL�Q��������
GX����PDL�������$QQH[H�Q����������

�� �� $XWRULVDWLRQ� G
K\SRWKqTXH� G
XQH� WHUUH� GRPDQLDOH�
DWWULEXpH�DX[�SDUWLFXOLHUV�FRQIRUPpPHQW�j�OD�ORL�Q��������GX�
���PDL�������$QQH[H�Q����������

����$XWRULVDWLRQ�G
K\SRWKqTXH�GX�GURLW�G
XVXIUXLW�G
XQ�
ORW� ORXp� j� XQ� WHFKQLFLHQ� DJULFROH� RX� MHXQH� DJULFXOWHXU�
FRQIRUPpPHQW� j� OD� ORL� Q�� ������ GX� ��� MXLQ� ������
PRGLILDQW� HW� FRPSOpWDQW� OD� ORL� Q�� ������ GX� ��� IpYULHU�
������$QQH[H�Q����������

����&RQWUDW�G
RFWURL�GX�GURLW�G
XVXIUXLW�G
XQ�ORW�GRPDQLDO��
�WHFKQLFLHQ� RX� MHXQH� DJULFXOWHXU�� DYHF� VRQ� FDKLHU� GHV�
FKDUJHV��$QQH[H�Q����������

�� �� $WWHVWDWLRQ� GH� PDLQ� OHYpH� FRQFHUQDQW� XQH�
UHFRQQDLVVDQFH� GH� GHWWH� SDU� XQH� K\SRWKqTXH� LQVFULWH� DX�
SURILW�GH�O
(WDW�VXU�XQ�LPPHXEOH�HQUHJLVWUp�j�OD�FRQVHUYDWLRQ�
GH�OD�SURSULpWp�IRQFLqUH��$QQH[H�Q����������

�� �� $WWHVWDWLRQ� GH� PDLQ� OHYpH� VXU� OHV� FRQGLWLRQV�
UpVLOLDWRLUHV�SRXU�O
DWWULEXWLRQ�G
XQH�WHUUH�GRPDQLDOH�DJULFROH�
FRQIRUPpPHQW� j� OD� ORL� Q�� ������ GX� ���PDL� ����� HW� TXL� D�
SHUGX�SDU�OD�VXLWH�VD�YRFDWLRQ�DJULFROH��$QQH[H�Q����������

����&HUWLILFDW�GH�SDLHPHQW��$QQH[H�Q����������

��� ��$XWRULVDWLRQ�G
K\SRWKqTXH�G
XQ� LPPHXEOH�DJULFROH�
DOLpQp�j�XQ�EpQpILFLDLUH�G
DWWULEXWLRQ�SDU�XQ�FRQWUDW�GH�YHQWH�
DGPLQLVWUDWLI��$QQH[H�Q�����������

�����&RQWUDW�GH�SUpFLVLRQ��$QQH[H�Q�����������

�����/
DSSUREDWLRQ�G
XQH�GHPDQGH�GH�SDUFHOOHPHQW�G
XQ�
LPPHXEOH�DJULFROH�SRXU�GpOLPLWHU�GpILQLWLYHPHQW�VD�VXUIDFH�
SDU� O
RIILFH� GH� OD� WRSRJUDSKLH� HW� GH� OD� FDUWRJUDSKLH� �0����
�$QQH[H�Q�����������

��� �� /
DSSUREDWLRQ� G
XQ� FRQWUDW� GH� YHQWH� FRQFHUQDQW�

XQ� LPPHXEOH�GRPDQLDO� SDU� O
H[�RIILFH�GH�PLVH� HQ�YDOHXU�

GH� YDOOpH� GH� 0HMHUGD� RX� O
RIILFH� GHV� WHUUHV� GRPDQLDOHV�

�$QQH[H�Q�����������

,,���/HV�VHUYLFHV�UHQGXV�SDU�OD�GLUHFWLRQ�GHV�ELHQV�GHV�
pWUDQJHUV���

�� �� $XWRULVDWLRQ� GHV� RSpUDWLRQV� LPPRELOLqUHV� UHODWLYHV�
DX[�ELHQV�GHV�pWUDQJHUV���$QQH[H�Q����������

����&HVVLRQ�GHV�ORFDX[�GRQW�OD�SURSULpWp�HVW�WUDQVIpUpH�DX�
GRPDLQH� SULYp� GH� O
(WDW� HQ� DSSOLFDWLRQ� GHV� FRQYHQWLRQV�
7XQLVR�)UDQoDLVHV��$QQH[H�Q����������

�� �� 7UDQVIHUW� GH� JHVWLRQ� GHV� ELHQV� GHV� pWUDQJHUV� j� XQ�
RUJDQLVPH�SXEOLF�GpVLJQp�SDU�OH�PLQLVWqUH��$QQH[H�Q����������

�� �� $XWRULVDWLRQ� GH� JHVWLRQ� GHV� ELHQV� GHV� pWUDQJHUV�
�$QQH[H�Q����������

,,,� �� /HV� VHUYLFHV� UHQGXV� SDU� OD� FRQVHUYDWLRQ� GH� OD�
SURSULpWp�IRQFLqUH���

�� �� (WDEOLVVHPHQW� GHV� WLWUHV� IRQFLHUV� HQ� H[pFXWLRQ� GHV�
MXJHPHQWV�G
LPPDWULFXODWLRQ���$QQH[H�Q����������

�� �� (WDEOLVVHPHQW� GHV� WLWUHV� IRQFLHUV� j� OD� VXLWH� GHV�
GHPDQGHV�GH�GLVWUDFWLRQ��$QQH[H�Q����������

����,QVFULSWLRQ�GHV�RSpUDWLRQV�IRQFLqUHV��$QQH[H�Q����������

�� �� 'pOLYUDQFH� GHV� FHUWLILFDWV� GH� SURSULpWp� HW� GH�
FRSURSULpWp� QH� VH� UDSSRUWDQW� SDV� j� XQH� GHPDQGH�
G
LQVFULSWLRQ��$QQH[H�Q����������

����'pOLYUDQFH�G
XQH�VLPSOH�FRSLH�RX�G
XQH�FRSLHU�FHUWLILpH�
FRQIRUPH�j�O
RULJLQDO�G
XQ�WLWUH�IRQFLHU��$QQH[H�Q����������

����&RQVXOWDWLRQ�GHV�WLWUHV�IRQFLHUV��$QQH[H�Q����������

����'pOLYUDQFH�G
XQH�FRSLH�FHUWLILpH�FRQIRUPH�j�O
RULJLQDO�
G
XQ�GRFXPHQW�DUFKLYp��$QQH[H�Q����������

�� �� 'pOLYUDQFH� G
XQ� FHUWLILFDW� GH� QRQ� SURSULpWp�
�$QQH[H�Q����������

����'pOLYUDQFH�GX�WLWUH�GH�SURSULpWp��$QQH[H�Q����������

�����5pGDFWLRQ�GHV�DFWHV��$QQH[H�Q�����������

��� �� 'pOLYUDQFH� G
XQ� FHUWLILFDW� G
LGHQWLILFDWLRQ� GH� WLWUH�
IRQFLHU��$QQH[H�Q�����������

��� �� 'pOLYUDQFH� G
XQ� FHUWLILFDW� GHV� UpIpUHQFHV�
G
HQUHJLVWUHPHQW�G
XQ�DFWH�DUFKLYp��$QQH[H�Q�����������

$UW�������/H�GLUHFWHXU�JpQpUDO�GHV�LPPHXEOHV�DJULFROHV�HW�
OH�GLUHFWHXU�GHV�ELHQV�GHV�pWUDQJHUV�HW�OH�FRQVHUYDWHXU�GH�OD�
SURSULpWp� IRQFLqUH� VRQW� FKDUJpV�� FKDFXQ� HQ� FH� TXL� OH�
FRQFHUQH��GH�O
H[pFXWLRQ�GX�SUpVHQW�DUUrWp�TXL�VHUD�SXEOLp�DX�
-RXUQDO�2IILFLHO�GH�OD�5pSXEOLTXH�7XQLVLHQQH��

7XQLV��OH����DR�W�������

/H�0LQLVWUH�GHV�'RPDLQHV�GH�O
(WDW�
HW�GHV�$IIDLUHV�)RQFLqUHV�

5LGKD�*ULUD�

9X�

/H�3UHPLHU�0LQLVWUH�

0RKDPHG�*KDQQRXFKL�

�
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